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g‘;mfg Plan Anticorrupcion
“ope® y de Atencion al Ciudadano

I o m
No. =~ COMPONENTE SUBCOMPONENTE  ITEMS  ACTIVIDADES Descrpcén Entregable Re‘"‘:““"““ Fechalnico  FechaFin F.F"e"'.”.,e OGPARTICIPACION CUNTRIMESTRE CWTRMESRE ~ OWTRMESRE  OGCUMPLIMIENTO
area ancacon ENEROA ABRIL MAYOA AGDSTO SEPTIEMBRE A DICIEMBRE
Subcomponente Solctar autorizacion pera . .
1 1 £ [Resobciin de b Pofica deesoucn modiace| PP10 PR\ PeneacnConel |y oy | 3oy | unconemisto 213% ) 071% 213%
[proceso Resynde Compen Paneacon Tntemo
Poltica de
Administracion de
Riesgos de Socelzar b pokica de| Poltica de riesgos de |  Control Tntemo y
i i 0/ 0/
2 Corrupcién 12 hesqs e compen compcén Caldad Control Intemo 2foaj022 31/12/2022 | Funconamiento 213% 0,53% 0,00% 0,00% 0,53%
Realzar trabajo  por|.. "
3 0 s o T M e contoltteno| | sy | Ancorenen 213% 0% | 071% 0.18% 160%
bt delesgp dentficados Intemo
SchomPO“e“te/ suclzr mega G fesgis Mapa de riesgos de | Asesora Control | Asesora Control
4 proceso 2 2 fk ompin poy R 20202 | 341202 | Fnconemento 213% 0% | 071% 071% 213%
Construceidn del ependencs comupcidn socaizado Intemo Intemo
Mapa de Riesgos de
Cormupcion :justarelwapader'esgosM et | & o |
5 2 [fecomactn conrespet Mopa ersqos e | Asesora ol ssom ool |0y | gy | uncoremito 243% 000% | 053% 0,00% 053%
a s necesidades por| comupcion ajustado Intemo Intemo
dependencis
. ) Entregable foto de
Publcar el mapa de riesgos| Mapa de riesgos de g | Asesora Control - . "
6 Subcomponente 31 e compcen dfribio | compin pubkado pubicacnwesn pagha Titermo 2/02/2022 31/122022 | Funcionamiento 2,13% 0,71% 0,71% 0,71% 2,13%
[proceso 3
Consulta y
Componente 1: T Socaizar el mapa de| ) Lsta de Asisitenc de
7 Gestion del divulgacion 32 fiesps de compn a Toar‘r’ua dz:e:gg:agz soclzacin por A“i‘:;ﬂig“""' Wy | 3 | Fcoaento 213% 0% | 071% 071% 213%
Ri p cada dependenca pin el dependencias
lesgo de
C g., eqiinento oerédico osResaos de comuocin Lideres del Proceso y {Lideres del Proceso
8 Orrupcion - 4 msg . decorfue "y g gviel dog fsesorade Contel | yAsesomde | 202202 | 34122022 | Funcinamento 23% 0% | 071% 0,71% 203%
Mapa de Riesgos ! w Intemo ContrlIntemo
de Corrupcién denar s OSRkesgos de cormupcion| Lideres del Proceso y | Lideres del Proceso
9 42 g emergentes Asesora de Control |y Asesora de 202202 31122022 | Funconamiento 213% 0,71% 0,71% 0,71% 2,13%
emergentes o
identficados Intemo Control Intemo
Subcomponente Falar & <fina IResqos de compet]  Asesore Contl | sesra Contl
10 43 eficace de s controkes " 2/02/2022 311202022 Funcionamiento 213% 0,71% 0,71% 071% 2,13%
[proceso 4 (e rsgode compin adminstrados Intemo Intemo
Monitoreo o revision
Montorear mensuamente
el cumpimento de s
accones propuestas para|
1 44 o adminstracin deriesgos moﬂm:fn‘:iwal Aseﬁz;z”m Asesl‘:tae;‘;"t"" 20 | 3y | Fnconemento 213% 0% | 071% 0,71% 213%
de  compdn
retroalmentar a bs Ideres|
de proceso
Tnforme del plan de
Realzar andlst de causas Tfame de mejoramiento del J—
12 51 y controks - Riesgos de resubads andlsis del mapa de Tntemo 2/02/202 311202012 Funcionamiento 213% 071% 0,71% 071% 213%
Comypcion esgo para la vigencia
Subcomponesntel o
proceso
Sequimiento Realzar seguimento a by Sequimiento al pln de
13 52 efectiidad de los controes|  Informe de mejoramiento del | Oficia de Control mp W0 | Fnconamient 213% 071% 071% 0% 213%
ncorporados - Resqos de|  resutados  [mapa deresgoparals)  Intemo g ! !
Comupcion vigenca 200
A:;T:;;?gnto ra d; (Gerencia, Stemas y| (Gerenci, Sktemas
14 61 p M p Atencion al Marzo-abri 202 y Atencin al 2022022 3112002 Funcionamiento 2,13% 0,71% 0,71% 0,71% 2,13%
[mplementacion de nuevos| )
A (Ciudadano Ciudadano
Componente 2: e
PONELEZ | b crRATEGIA T Y I .
15 | Estrategia Anti ANTITRAMITE B | oo [esilais Trinestral  Atencén al | 312 | Funconamiento 213% 0,71% 0,71% 0,71% 213%
Tramites S Ciudadano
Sequimiento de pubicacitn|nforme e ) o . "
16 63 e derechos e autr esulads Trimestral Control Intemo 20021202 31122022 | Funcionamiento 2,13% 0,71% 0,71% 0,71% 2,13%




Solctud de Informacidn a
cada una de s
dependencias  sobre  bos|

Creulr GerenciCaldad/C
17 71 ée:f‘;de‘fmffnzsijg’s:;f: Croer fometic | Womatigjoorecs | oodnado | 202202 | 3413022 | Funconamiento 213% o7tk | 0% 071% 213%
| . ekectrénicos Admnstrativa/
Subcomponente través  del  Comig|
1 Insttuconal de Geston y
o Desempefio
Informacion de Homes e
wl'dadv_en Publcacion de crcur de|  Informes de sequimiento al plan | Gerenci/Caldad/C
18 lenguaje 12 nviacin digdo a los| seguimiento al pln | anticorrupcion, oordnadora 2/022022 31/12/2022 Funcionamiento 2,13% 0,71% 071% 0,71% 2,13%
Ing gl p pcon,
comprensible (cudadanos. anticorrupcion, | Informe de gestion del|  Adminstrativa/
Gerente.
Comunicado de
. nformacon  de nterés| Informe de gestion ' Gerenciy/Caidad/C _— " " o
19 C;m?n'ent:l 13 e b rendion de|  celGerente, Comunicado ontabicad] 2/02/2022 31/12/2022 Funcionamiento 2,13% 2,13% 0,00% 0,00% 2,13%
endicion de cuentas
cuentas ; ; ,
2 81 [ComtédeMIPG Cominicado m”;éﬁ;ﬁ:”c“ Tosbshess | 2022 | 3w | Fuconarento 213% ) 071% 213%
Particpacin Rendiion de
clentas  ante Evidenci Fotografica
il Subcomponente2| 82 |Comunided, Dar| wnarendn | delaRendconde | - Gerench 2022022 | 31122022 | Funconamiento 213% 0,00% 2,13% 0,00% 2,13%
Dia'Iogo de doble via icumplmiento a fa Ley 1122| Cuenta
. , de 2007
con la ciudadania y
SUS organizaciones
Participacion Rendicin de Evidenca Fotografica
n 83 E“;)”;;;r:gﬁfalh Asambﬁ: wa reuin cu‘li; Zegii’;:ngeba Ge’e"“’a/g"“tabm R | 3 | Funcoramento 213% 2% | 000% 000% 213%
Cundnamarca Departamental
Cicuer de ivkacdn a
bi) Sibcomgonente gy  [otmen SO o inae | o iomatia | CtGeens | 2002 | 312002 | Fnconamito 213% 0% | 107% 0,00% 213%
3 Rendicidn de Cuentas a s ! ! ! ! "’
Incentivos para entes Insttuconales
moer gq[tura Un esco_fomatho Emisora Cakndara | Emisora Caendari
2% dela rendlaony 9.2 radal de iviacon a stereo Stereo Gerenca 2/02/2022 31/12/2022 Funcionamiento 2,13% 1,07% 1,07% 0,00% 2,13%
peticion de cuentas Rendicion de cuentas
IAplcar una encuesta sobre|
25 101 os ejerciios de rendicion| 1 encuesta apicada | 1 encuesta apicada | Caidad/Gerenca 20022022 31/12/2022 | Funconamiento 2,13% 2,13% 0,00% 0,00% 2,13%
de cuentas realzados
Tomando en cuenta bs|  Regitro de los
tempos necesaros para kB resutados de
toma de ls inquietudes y| - inquietudes de la
26 102 |[cere pertnente de | vigenca 2021 para | 1 evaliacion realzada | Caidad/Gerenca 2/022022 31/12/2022 Funcionamiento 2,13% 1,07% 1,07% 0,00% 2,13%
vigencia 2021 para crear| generar el plan de
Subcomponente un pan de mejoramiento|  mejoramiento
para la vigencia 2022 vigencia 2022
4
EV&PluaCIonlyl Realzar comité de MIPG
7 revcaimertacn 2 3 (HRTes e b  llfome | CidGeens | 02 | 3y | Andoanent 213% 0% | 213% 0,00% 213%
[a gestion "> Jejercco de rendcin de : ! ; ! ;
ingtitucional cventzs
Realzar el Pbn de
28 104  |Mejoramiento lego de| 1 Informe Calidad/Gerenca 20022022 31/12/2022 | Funconamiento 2,13% 0,00% 2,13% 0,00% 2,13%
comité MIPG
[dentficar y documentarl
s debidades y fortakeza Contol
29 105 |en b patipacon el 1Infome MemoPeasn| YR | B0 | Fnconemito 2,13% 0,00% 213% 0,00% 213%
ejercico de b rendicion de|
cuentas
anual de Servio
. actualzado y
Actualzar b manual de| Manual de atencidn .
30 Sl;bcogtpoiente 11 [tencén rtemo y extemo) temoy extemoce| PO Omﬁlﬁgiy W2 | 3w | Enroceso 213% 000% | 000% 213% 213%
Tucura de senvi en sad servic en sakd
administrativa y
Direccionamiento
3 estratégico 12 fiﬁiﬁg del Potafo ﬁgﬁg&a ?:::gman c?imsﬁu 2 | 3y | Reconameto 213% 0T% | 071% 0,71% 203%
Portafolo paralProtocolos para|
atencion al ciudadanofatencion al cuudadano | Senicoal
32 Weioar s condones del través de bl de s dferentes| o 202202 | 31/12/2022 | Funconamiento 2,13% 0,71% 071% 071% 213%
Componente 4: acec]:;r as ;onh?:n"::cbndierentes canakes.|canaes. Derechos |
Servicio al g e & por b Enpres Derechos y Deberes |Deberes
Ciudadano " Socal del ~Estado HosplalAct e
Subcomponente Nuestra Sefiora del Plar def"1aizer @ Senvc de
2 Medra, procedimiento del sstemas
3 - manejo de los PQRSF| tecrohat PY' 2/02/2022 31/12/2022 En Proceso 2,13% 0,00% 0,00% 2,13% 2,13%
Fortalecimiento de stades b ecrnol 3?55 égna
Jos canales de nomatia vigente €
atencion
z:iizrrescapacc:r?tgztasaAduamr N N Servico de
M" de Sewt.’procedim‘enm delprocedimento  del sstemas
% 122 [esonal G SEVEOS| i de s PORSF|maneio de bs PORSF|. oY | g2 | 3022 | Funconemento 213% 0,00% 053% 0,54% 1,07%
igenerales y vigantes  en| d lzustado btecnobgas‘ Pagha
os portafolo de servico ala]usbaos 3 bjsteds Web
normativa vigente  normativa vigente

cudadano




Lsta de asktenca a
Shaporete| [ Sy (P
3% 3 131 . Humanzacion con L . | Humano/Caldad y 2/02/2022 3122022 Funcionamiento 2,13% 0,00% 0,53% 0,54% 1,07%
caliiad en el servicio para okt en el senvic contratstas,  servicos| ConolTntero
Talento humano el cudadano lgeneraks y Vigiantes
Modficar f resolicion del
tramte de PQRSF de Gerenca/
36 Sub t 141 faceedo  con  lesfResolicion modficada Coordnador STAU 2/02/2022 3112202 En Proceso 2,13% 0,00% 0,00% 0,53% 053%
ubcomponente necesidades normativas €| [Control Interno
4 nstiucionakes
Normativo y Sequimento 2 &
i pubcaciones ~ ante el . Gerenci/
k1 procedientl ), acatv ce b secetaranfomes E:?m’ O B oy | 20z | 3y | Ao 213% 0% | 071% 071% 213%
de sakud Departamento de [Control Intemo
(Cundnamarca
Vaidar y  ajustar el
contenido de s encuestas ) ) Coordinador del ’ " . 0 . "
38 151 e vericactn y calad el Encuestas ajustadas (Encuestas ajustadas S Calcad 20022022 311202022 Funcionamiento 213% 0,71% 0,71% 0,71% 2,13%
senvicd
Realzar B evaliacidn |
Subcomponente retroaimentacin
3 5 sy [l G bsirme  delrome & ealan) ot 6 |y | gy | e | o | o | 0m 000% 213%
Relacionamiento resutados :re s|evaluacion semestral [semestral SIAU
encuestas  verficacion
con el ciudadano cadad delsenico.
Impementar acciones de
mejora de acuerdo con bsPen de ’ Coordinador del - "
40 153 resukados e b evakacin meforemerto Pan de mejoramiento SIAU Y Caldad 200202022 31122022 Funcionamiento 2,13% 0,71% 0,71% 0,71% 2,13%
de ls encuestas aplcadas
Regstrar en ¢l SUIT
(Stema ~ Urico e
Informacion de Tramies)
los nuevos tramtes con|  Nuevos trémies Nvos imtes | Gerece, Cidady
i 1 I" 0/ 0/ 0/ 0/ 0/
4 16.1 :ﬁs;ﬁo da! psnag;i;reg: regstrsaS?Ts enel rgetadts enelUTT | Cotl Tt 2022022 31122022 | Funcionamento 2,13% 0,71% 0,00% 0,00% 0,71%
Socil del Estado Hosptal
Nuestra Sefiora del Plar del
Medna.
Subcomponente IAsegurar el regstro de s
1 hojas de vida de los| 100% de las hojas 100% de s hois de
Lineamientos de servdores y - contratstas{de vida de servidores vkiandesew‘do]re ] E—
4 Transparencia 162 |de b Empresa Socal del y contratitas ontattzs pbes d‘;s Contatacin 2/02/2022 31/12/2022 | Funcionamiento 2,13% 071% 0,71% 071% 2,13%
: Estado Hospial Nuestra| ~publcadas en el
Adia it e Pl e M| SIGEP el
len el SIGEP
IAsegurar el regstro de los
contratos de b Empresa|  100%delos | 100% de los contratos
f : 163 [Socél del Estado Hosptal contratos registrados| ~ registrados en el Contratacion 2/02/2022 31/12/2022 | Funcionamiento 2,13% 071% 0,71% 071% 2,13%
Componente 5: st Sefor el Prce|  enel SECOP SEC0P
Transparencia y Medna en el SECOP
Accesoa la
Informacion | Subcomponente
2 Actualzer s Tables de
Elaboracion los Retencion  Documental Gerenca, Taknto
4 171  [TRD de acuerdo con el TRDactualzadas | TRD actualzadas |Humano, Caldady| — 2/02/2022 31/12/202 | Funcionamiento 2,13% 0,00% 0,00% 053% 0,53%
Instrumentos de huevo  modeb e CortrolIntero
Gestion dela operacin
Informacion
Schom:one"te (Canaks de accesbiidad a
b nformacon y Ruta de| Accesbidadweb | Accesbidad web  |Oficiia de Stemas ’ "
45 iterio dferenci 181 P e o e e it oo \ Tearots 20022 | 3112202 | Funconamiento 213% 071% 0,71% 071% 2,13%
de accesibiidad* pettucondl
Schompone"te Se realzara vincubcion de Oficia de Sktema
4 s iformes  PQRSF| y Tecnologa,
46 Monitoreo del 191 [mensuaks y semestraks| Informe de PQRSF | Informe de PQRSF | Coodnadordel | 2/02/202 | 31/12/2022 |  Funcionamiento 213% 071% 071% 071% 213%
Acceso a la para €l acceso de SIAU, Control
Informacidn Pdblica pmacin femo
Componente 6: INICIATIVAS IAcuerdos y Compromiss| Tatrto
4 Iniciativa L3 R dVI r.lf g [fsstenca aReuntn |fsstenca aReurin | Humro/Caidady | 022022 | 34/12/2022 | Funconamint 213% 0,71% 071% 0,71% 213%
L ADICIONALES (Codgo de Integridad) Cortol e
Adicionales
TOTAL|  100% 31,06% | 3354% 25,04% 90%
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